Altaldanos Szerz6dési Feltételek a www.rescuemodels.com
webaruhaz hasznalatahoz

Kérjiik figyelmesen olvassa el az Altaldnos Szerzédési Feltételeket (tovabbiakban: ASZF),
amennyiben vasarloként (tovabbiakban: Megrendel§) a webaruhazat igénybe kivanja venni!

A regisztracios (rlap kitoltését kovetSen a Megrendeld nyilatkozik arrél, hogy mind az ASZF-et, mind
az Adatvédelmi tajékoztatdét megismerte és annak pontjait magdra nézve elfogadja. Rendszeriinkben
kizdrolag az elfogadds tényét tartjuk nyilvdn. Az ASZF mddositasarél cégiink (tovabbiakban:
Szolgaltatd) a Megrendel6t a regisztralaskor megadott (és az ,Adatok mddositasa” menipontban
tetsz6legesen megvaltoztathatd) e-mailcimre kiildott levélben tajékoztatja.

A mindenkori legfrissebb ASZF és Adatvédelmi tdjékoztatd letdlthetd PDF formatumban itt:

ASZF és Adatvédelmi tadjékoztato letdltés (PDF)

A webdruhaz mikodésével kapcsolatosan weboldalunkon, valamint email ciminkodn feltett kérdés
alapjan tdjékozddhat.

1. Alapvet6 rendelkezések

1.1. Jelen ASZF a Szolgéltatd és a Megrendel§ kozott |étrejové szerz8déses jogviszony altalanos
feltételeit tartalmazza. Az itt nem szabalyozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatalyos magyar és
Eurdpai Unids jogszabalyok iranyaddak:

e az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo6 2001. évi CVIII. torvény;

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXII. torvény;

e Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény;

A vonatkozo jogszabdlyok kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is iranyaddak.

1.2. A jelen ASZF a webaruhdz feliiletén torténd megjelenés napjatél hatélyos.

1.3. A weboldalon megjelen6 anyagok tartalmat szerz6i jog védi! Masolasuk, taroldsuk, mas
internetes oldalakon torténé kozzétételik, barmilyen formaban torténd felhasznalasuk kizarélag a
Szolgdltatd el6zetes irasbeli engedélyével torténhet!

1.4. A weboldal a hét minden napjan 0-24 dra kozott elérhet6. Az weboldal szolgdltatdja az
elérhet6ségre 99%-ot vallal. A tervezett ledllasokrél MegrendelGinket elGre értesitjik.

2. Az ASZF célja

A Szolgaltato altal, a hazai és Eurdpai Unids torvényi szabdlyozasokkal 6sszhangban meghatarozott
ASZF célja, hogy részletesen szabdlyozza a webaruhaz igénybevételével kapcsolatos feltételeket és a
Szolgdltaté-Megrendels szerz6déses jogait és kotelezettségeit.

3. Az ASZF nyelve

A szerz6dés nyelve: magyar (kivonatosan angolul is elérhetd).

4. Az ASZF hatalya

Az ASZF kiterjed:



Minden olyan ,elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra”, amelyet a Szolgdltaté a webdaruhazon
keresztiil nydjt a Megrendel6k részére; a Szolgaltatd és Megrendel6 jogaira, kotelezettségeire és a
webdaruhaz miikodése egészére. Jelen ASZF alapjan a Szolgéltaté az Internet sajatossagait figyelembe
véve webdruhazanak szolgaltatasait terileti korlatozds nélkil nydjtja. Kizardlag az Internetes oldalon
keresztiil leadott megrendeléseket fogad el.

Az ASZF és annak minden mddositdsa a Szolgaltatd altal a webdruhaz honlapjan nyilvdnossagra
hozatalatdl, azaz annak ,kozzétételét6l” hatalyos, és annak Szolgdltatd altali visszavonasaig, azaz az
ASZF kovetkezd modositasdig érvényes. Az ASZF a webdruhdz-szolgaltatds idStartamaig marad
hatdlyban.

5. Az ASZF elfogadasa a Megrendeld részérél

Az ASZF Megrendel§ altal torténd elfogaddsa a szolgaltatds igénybevételének eléfeltétele.
A feltételek elfogadasanak mindsil, ha a Megrendel6 a szolgdltatast igénybe veszi, azaz a webaruhaz
honlapjan regisztraltatja magat, és az ASZF megismerésérdl, elfogadasardl akként nyilatkozik, hogy az
erre megjeldlt rubrikdt bejeldli. A Szolgaltatdé a Megrendel6t az ASZF utolsé mddositasanak
idépontjarol, minden webaruhazba vald belépését kovetGen tajékoztatja. Megrendel6nek minden
rendelés leadasa elStt az ASZF-et el kell fogadnial

6. Szerz6d6 Felek
Az ASZF az alabbi Felek kdzott hatdrozatlan id6re jon létre:
6.1. A Szolgaltato:

Racz Rébert e.v.

Székhely: 1124 Budapest, Kiss Janos altdbornagy u. 55-59. 11./58.
Nyilvantartdsi szam: 9235132582

Addszam: 69785573-1-43

Szamlavezet6 bank: K&H Bank

Pénzforgalmi szamla szdma: 104021668154575554521009
Telefonszam: +36704097102

E-mail: shop@rescuemodels.com

Webdruhdz: www.rescuemodels.com

Szerz6dés nyelve: magyar

A kereskedelmi tevékenységet engedélyez6 hatdsag: Budapest Févaros Xll. keriilet Hegyvidéki
Onkormanyzat jegyz6je

Vallalkozé nyilvantartasba vételi szdma: 53682763

Kereskedelmi tevékenység nyilvantartasi szama: B/065/2019.

Statisztikai szam: 69785573-4791-231-01

6.1.1 A tarhelyszolgaltaté adatai:

Cégnév: EagleComp Szamitastechnikai Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Roviditett cégnév: EagleComp Kft.

Székhely: 1163 Budapest, Katéka u. 42.

Képviseldje: Pinke Attila Ugyvezetd

Cégjegyzékszam: 0109178111

Nyilvantarté hatdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga



Addszam: 12825185242
E-mail: info@eaglecomp.hu

6.2. A Megrendeld:

Az a természetes vagy jogi személy, aki azon célbdl regisztralja magat az oldalon, hogy a webaruhaz
altal kinalt arukat meg kivanja vasarolni. A tovabbiakban, mint Megrendeld.

6.3. A Szallité:
Normal szallitas esetén: Magyar Allami Posta Zrt. (részletes informdciok: www.posta.hu)
6.4. Panaszforumok

Fogyasztovédelmi Hatdsag: Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag Kozépmagyarorszagi Regionadlis
FellgyelGsége

Cime: 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.

Levelezési cime: 1364 Budapest, Pf. 270

Tel.: (06 1) 450-2598

Fax: (06 1) 318-1639

Email: fogyved kmf budapest@nfh.hu

6.5. Békéltet6 testilet

Budapesti Békéltet6 Testllet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf. 10.
Tel: (06 1) 488-2131

Fax: (06 1) 488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

6.6. Kereskedelmi hatosag:

Budapest F6évaros Xll. keriilet Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalanak Jegyz6je

Cime: 1126 Budapest, Hertelendy utca 13.

Tel: (06 1) 224 5900/5303 mellék

E-mail: igazgatas@hegyvidek.hu

7. A webdruhaz igénybevétele

Szolgaltaté a Megrendels részére az alabbi feltételek szerint nyujtja a szolgaltatast.

7.1. A Webaruhazszolgaltatas teriileti hatalya:

Jelen ASZF alapjan a Szolgéltatd az Internet sajatossagait figyelembe véve webdaruhazanak
szolgaltatdsait tertleti korlatozas nélkiil nyujtja. Szolgaltatd kizardlag az Internetes oldalon keresztiil

leadott megrendeléseket fogadja el.

7.2. A regisztraciohoz sziikséges adatok:



A webaruhazat elsédlegesen viszonteladdk vehetik igénybe, de tekintettel arra, hogy néhany régio
esetén Szolgaltatd nem rendelkezik viszonteladdval, a magdnszemélyek vasarlasat sem korlatozza.
A regisztracidkor szikséges kivalasztani, hogy a Megrendel6 maganszemély vagy viszonteladd. Ennek
fliggvényében kell kit6lteni a regisztracios (rlapot. A szlikséges adatok a webdaruhaz jobb oldalan 1évé
,Regisztracid” gomb lenyomdsat kévetGen lathatok.

7.3. A megrendelések leaddsa a Webdruhazban kizarélag elektronikus uton lehetséges, kozvetlenil a
www.rescuemodels.com weboldalon, és e-mailben.

Az e-mailben leadott megrendeléseket Szolgaltaté a Megrendel6 nevében feldolgozza, és online
megrendelésként kezeli.

7.4. A termékek mellett feltiintetett ar az adott arucikk nettdé vételara, amely tartalmazza a
csomagolds dijat, de nem tartalmazza pl. a kiszallitas dijat.
(Amennyiben Szolgaltatd egyes termékekre akcids arat vezet be, bizonyos kvdta felett kedvezményt
ad, vagy elengedi a szallitasi dijat, errél a tényrél és ennek id6tartamardl a Megrendel6t a webaruhdz
felliletén, esetlegesen e-mailben is tdjékoztatja.)

A kiszallitas dijat az aldbbi tablazat tartalmazza:

Suly/Weight Europa/Europe Nem EU/Non EU Magyarorszag/Hungary

1900 Ft 2100 Ft 615 Ft
<50 6.50 $ 730 2.10$
g 5.85 € 6.50 € 1.90 €
530 £ 5.65 £ 1.70 £
2850 Ft 3150 Ft 850 Ft
9.90'$ 109$ 3.00$
<5008 8.80 € 9.70 € 2.60 €
7.90 £ 8.70 £ 235¢

6600 Ft 7900 Ft 1700 Ft
22.85$ 28.30% 590
<20008  ,530€ 24.30€ 5.25 €
18.20 £ 21.80 £ 470 £

12900 Ft 18100 Ft 1850 Ft
44.60$ 62.60 S 6.40 $
<0008 3970€ 55.70 € 5.70 €
35.60 £ 50 £ 510 £

Osszsuly: termék sulya + csomagolas (200 gr)

7.5. Ha egy termék dra hibasan keril feltiintetésre nyilvanvalé elirdsok, az altalanos forgalmi értéktdl
jelent6sen eltéré vagy fejleszt6i hiba folytan megjelené arak, akkor Szolgaltatd nem koteles a
megrendelt terméket a hibas dron kiszallitani, hanem a Megrendeld tajékoztatdsa mellett felajanlja a
helyes aron torténdé kiszdllitast. Amennyiben ez a Megrendel6ének nem felel meg, eldllhat a
szerz6dést6l. A feltiintetett drak nem mindGslilnek kozvetlen &rajanlattételnek. Az esetleges
elirdsokbdl eredd karokért Szolgaltatd nem vallal felelGsséget!

7.6. Az arucikkek mellett talalhatd fotdk az adott terméket festetlen és 6sszeszereletlen allapotban
mutatjdk be. Az darucikkek festetlenll és Osszerakatlanul kerlilnek becsomagolasra. Az ettél vald
esetleges eltérést az adott arucikknél jelezziik.



7.7. Azokhoz a termékekhez, amelyek Osszeszerelése nem egyértelmU, termékleirdsok és rajzok
segitik a munkat. Ezek esetleges pontatlansagaért a Szolgaltatd felelGsséget nem vallal. Szolgdltato
nem vdllal felel6sséget azért sem, hogy a megrendelt termék a Megrendel6 sajat céljaira
felhasznalhato-e.

A Megrendel6 kotelessége megvizsgalni azt, hogy a termék a sajat felhasznalasi céljainak megfelel-e.

7.9. Szolgdltaté fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsara részben, vagy
teljes egészben.

8. A szerz6dés
8.1 Altalanos jellemzék:

A szerz8dés a Webdruhaz fellletén torténd, regisztracidval jon létre.
A regisztracid a vasarlas feltétele. Megrendelés akkor jon létre, amikor Megrendel6 megrendelését
végs6 formajaban jovahagyja lgy, hogy azt Szolgaltaté részére elkiildi és Szolgdltaté a megrendelés
adatait a regisztracid vagy adatmddositds soran utolsénak megadott e-mail cimre kildott levélben
megerdsités céljabdl visszaigazolja. A Szolgdltatd a megrendelések beérkezésekor fenntartja
maganak a jogot, hogy amennyiben a regisztracié adatai valddisaganak ellenGrzése soran
hidnyossagokat tapasztal, a megrendelést torolje, érvénytelennek mindsitse. A Szolgdltaté a
szerz6dést nem iktatja.

8.2 Regisztracio:

A Megrendeld a regisztracio utani visszaigazold e-mailben egyeztetheti megadott adatait. Majd az ott
megadott linkre kattintatdssal aktivalhatja azt. Ezek utan jogosult rendelés leadasara. A regisztracio
soran megadott adatokat Megrendel6 az ,Adatmddositas” menilipont alatt szikség esetén
maddosithatja. A mddositas lehetGsége nem vonatkozik a felhasznaldnévre.

8.3. Rendelés menete:

Megrendel6 bejelentkezése utdn, a teljes termékkinalatbdl szabadon valogathat, a termékeket pedig
kosaraba helyezheti. Bejelentkezni regisztracidjakor, vagy utolsé adatmoddositdsakor megadott
felhasznaldi nevének és jelszavanak megaddsdval tud.

A termékek a Webaruhdz fejlécében |évé meniirendszer szerint vannak kategorizalva. Barmely
menipont aktivalasat kovetéen az adott kategoridhoz tartozé termékek jelennek meg a kozépsé
munkaterileten.

A munkaterileten mindig meghatarozott szamu termék jelenik meg az alapadatokkal. A tovabbi
termékek a munkateriilet aljan taladlhatd lapozo segitségével érheték el. A bejelentkezett megrendeld
minden terméknél latja az alapadatokat, esetleges kedvezményét és személyre szabott arat.
A termékképre valé kattintassal tovabbi informacidk jelennek meg az adott termékrdl. Mindkét
helyen lehet6ség van a termék kosarba helyezésére a ,Kosarba teszem” gomb aktivalasaval. A
kosarba keriil6 termék darabszama alapértelmezésben egy, de ezt Megrendel6 a gomb aktivalasa
el6tt szabadon megvaltoztathatja. A rendelt termék azonnal a kosarba keriil. A kosar mindenkori
tartalma az oldal bal oldalan 1évé ,Kosar” gomb aktivalasat kovetSen érhetd el. Egy-egy adott termék
darabszama a kosarban is madosithato, illetve a termék rendelése tordlhetd.



Miutan minden termékiink sulyat lemértik, jol megkozelité pontossaggal lathatd a rendelt csomag
Osszsulya, amely egyben a szallitasi koltség egyik tényezbje is. (A masik ilyen tényezé a szallitasi
orszag.)

A rendelés az Internetes fellleten kijelolt gombok egyikének (Megrendelés, PayPal) aktivalasaval
torténik. El6tte ki kell valasztani a fizetés maodjat (Kulfoldrél: banki atutalds és Paypalos fizetés.)
Ugyancsak belfoldi lehetGség az atvételi ponton torténd, személyes atvételi lehetéség is, amely
viszont nem befolyasolja a meglévé fizetési mddokat.

Megjegyzést lehet flizni a rendeléshez és minden egyes alkalommal el kell fogadni a hatalyos ASZF-et
és Adatvédelmi tajékoztatdt, amelyek utolsé moddositdsdnak datumai is |athaték. A megrendelés
akkor tekinthet6 megtorténtnek, ha a Megrendel§ visszaigazolé e-mailt kap a rendelés
befogaddasardl.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a rendelés szerz6dés is egyben, amely fizetési kotelezettséggel
jar.
Az druhdz visszaigazold rendszere automatizalt, az e-mail azonnal elkiildésre kerdil.

Szolgdltaté tudomadsul veszi, hogy Megrendel6 ajanlattételi kotelezettségei megszlinnek és a
szerzGdési kotelezettségtdl elallhat, amennyiben a visszaigazolé e-mail 48 6ran belll nem érkezik
meg. Ervényes ez abban az esetben is, ha az email ISP hibajabdl késik, vagy nem érkezik meg.
Megrendel6 kotelezettséget vallal, hogy e-mail cim valtozasait folyamatosan karbantartja és
biztositja, hogy a beérkez6 visszaigazold e-mail fogaddsa zavartalan legyen (tarhely hiany vagy SPAM-
ként kezelés elharitdsa). Hibas e-mail cimmel és az itt emlitett problémakkal kapcsolatos
visszaigazolas elmaraddsa esetén Szolgaltatét felelGsség nem terheli.

8.4. Megrendelés modositasa, torlése:

A Szolgdltatd a rendelés teljesitésének megkezdéséig lehetdséget biztosit a Megrendelének, hogy
rendelését mddositsa, amennyiben a Megrendel6 a visszaigazolé e-mailben észreveszi, hogy
valamelyik terméket tévedésbél rendelte meg, illetve mast rendelt, mint szeretett volna. Ebben az
esetben Megrendel6nek azonnal jeleznie kell Szolgdltato felé a tévedést.

Szolgaltaté a rendelés teljesitésének megkezdéséig lehetGséget biztosit a Megrendel6nek rendelése
visszavonasara is, egészen addig, amig Szolgdltatd at nem adja Megrendel§ csomagjat kézbesitésre.
Megrendel6 az atadas idépontjardl és a kbvetési szamrdl e-mailben értesiil.

8.5. Megrendelések feldolgozasa és teljesités:

A megrendelések feldolgozasa a visszaigazolastdl szamitott max. 5 munkanapon belil torténik meg.
Alapesetben a Szolgaltato részteljesitést nem vallal, tehat Megrendel6 részére a megrendelés 6sszes
tételét egyben szallittatja ki. Kivételt képez ez aldl az az eset, ha az egy adott termékbdél megrendelt
mennyiség nagyobb, mint a meglév6 raktdrkészlet. Ez esetben Szolgaltatd haladéktalanul felveszi
Megrendel6vel a kapcsolatot és megirja milyen mennyiség 3all azonnali rendelkezésre, illetve a
hidnyzé mennyiséget mennyi idén belil tudja legyartani vagy legydartatni. Amennyiben ez toébb, mint
tiz munkanap vagy egyaltalan nem lehetséges, Megrendel6nek jogaban all eldlini a megrendelés
egészét6l vagy raktarhidnyos részétdl. Eldllas esetén Szolgaltatd koteles Megrendel6 altal fizetett
Osszeget haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon belil visszatériteni. E kdtelezettség teljesitése
nem mentesiti Szolgaltatét szerz6désszegése esetleges egyéb kovetkezményei aldl. Megrendel6
donthet Ggy is, hogy megvdrja a teljes mennyiséget, vagy a raktaron lévé mennyiséget Szolgdltatd



teljesitse, a tobbit pedig gyartds utan. Ez utdbbi esetben a madsodik szallitds postakoltségét
Szolgdltaté atvallalja.

8.6. Fizetési feltételek:

Megrendel§ a vasdrolt aru ellenértékét atutaldssal a megrendelés leadasakor azonnal (Paypal - A
fizetés menetérdl részletesebb tajékoztatét a www.paypaleurope.com/magyar/ oldalon olvashat.),
vagy annak elektronikus visszaigazoldsat kovetGen (banki atutalas) teljesitheti.

Belfoldi rendelés esetén lehet6ség van a Futarszolgdlat munkatarsanak az aru atvételekor
készpénzben is teljesiteni. A Futarszolgalat a készpénz atvételérdl bizonylatot ad. Ebben az esetben
Megrendel6 a megrendelés Osszes tételét egyben atveheti, vagy a teljes megrendelés atvételét
megtagadhatja. Amennyiben a rendelés atvételét Megrendel6 megtagadja, Szolgaltatd fenntartja a
jogot, hogy a Megrendel6 regisztracidjat megsziintesse, adatait tiltdlistara tegye, valamint
esetlegesen kozben leadott rendeléseit érvénytelenitse.

Sikertelen kézbesités esetén a Futdrszolgalat tovabbi egy alkalommal kisérli meg a megrendelt aruk
atadasat. Ezutan a megrendelést a Szolgaltato érvénytelennek nyilvanitja és torli.

9. A Megrendel6 jogai, kotelezettségei
9.1. Az elallas joga:

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szélé 45/2014 (1. 26.)
kormanyrendelet szabdlyozasa értelmében 14 napon beliil indoklas nélkil eldllhat a szerz6déstdl,
visszakiildheti a megrendelt terméket. irasban torténd eldlldas esetén elegendS az eldllasi
nyilatkozatot elkiildeni 14 napon belll. Elallas esetén a terméket sértetlen kiilsé sérelmi nyomoktdl,
hasznalattél mentes allapotban a Megrendel6 nevének feltiintetésével Megrendel§ sajat koltségén
kell a Szolgdltatd cimére visszajuttatnia. Szolgdltatd a Megrendel6 altal kifizetett vételarat az elallast
kovet6 harminc napon belil visszatériti.

Az eldllasi jog gyakorldsa miatt a termék visszaszolgdltatasaval kapcsolatban felmeriilt kéltségeket
Megrendel6nek kell viselnie. Utdnvéttel visszaklildott csomagok atvételére nincs lehetGség.
Szolgdltaté a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabodl ered6 karok megtéritésére igényt tart!

A Szolgdltatd kizardlag sériilésmentes, hidnytalan csomagoldsi és mindségében, értékében
megtartott, nem csokkent termék visszaszolgaltatasa esetén tériti vissza a teljes vételdrat.

Az eldllasra nyitva allé 14 napos hataridd attél a naptdl kezd6dik, amikor a Megrendel6 a csomagot
atvette.

Megrendel6 nem gyakorolhatja az eldllasi jogot olyan termék esetében sem, amely a személyéhez
kotott, illetve amelyet a Megrendeld utasitdsai alapjan, vagy kifejezett kérésére allitottak elé.

9.2. A Szolgaltatd esetleges kara:

Amennyiben a visszahozott 4arurdl kideril, hogy karosodott, és ez a kdrosodas a nem
rendeltetésszer(i hasznalat miatt kovetkezett be, a 45/2014. (l126.) szamu kormanyrendelet
értelmében a termékben okozott értékcsokkenés megtéritését a Szolgdltaté kovetelheti a
Megrendel6tél.



9.3. Szavatossag:

A megrendelt termékekre az Uj Ptk. 6:159.§ szabalyai szerint Szolgaltatd szavatossagot vallal. Hibas
teljesités esetén Megrendel6 kifogasardl a hiba felfedezését kovet6 lehet6 legrovidebb idén belil
irdsban tajékoztatja Szolgdltatét. Hibds teljesités esetén a megrendelést az Gj Ptk. 6:159. §
meghatarozott szavatossagi sorrend szerint Szolgaltatd elsGsorban kicseréli, ha a cserére nincs mad,
ugy Megrendel§ valasztasa szerint arengedményt ad, vagy Megrendel6 a megrendeléstdl elallhat és
kérheti a megrendelt termékért kifizetett 0sszeg visszatéritését.

A szallitasi koltséget Szolgaltatd nem fizeti vissza. Jelentéktelen hiba esetén elallasnak helye nincs.

Hibas teljesités esetén a szavatossagi jogok érvényesitésével kapcsolatos koltségek Szolgdltatot
terhelik.

9.4. Panaszkezelés:

Szolgaltatd jelen ASZF 6.1. pontjdban felsorolt barmely elérhetéségén fogadja az esetleges
panaszokat. rasban jelzett panasz esetén, kérjiik cimként székhelyiinket megadni.

Mindezeken tulmenéen lehet6ség van a webaruhaz ,Kapcsolat” menlpontjdban 1év6 (rlap
kitoltésére és elklldésére is, melynek kezelése egyenértékl az e-mailben térténé megkeresésekével.
A beérkez6 panaszokat igyeksziink lehetd legrévidebb idé alatt orvosolni, vagy tovabbi egyeztetés
érdekében visszajelzést kiildeni a panasztevének.

10. Adatvédelem, adatbiztonsag
10.1 Adatvédelmi nyilatkozat:

Az webaruhaz hasznalata soran Racz Rdbert e.v. (tovadbbiakban: Szolgaltatd) a részére rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki tovabbi fél szamara, kivéve abban az
esetben amennyiben az a megrendelés kézbesitéséhez sziikséges. (Futarszolgaltat, Magyar Posta)

A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciok keriilhetnek rogzitése statisztikai célokbdl.
(IP cim, latogatds idGtartama, stb). Ezen adatokat a Szolgaltatd kizardlag jogilag hitelesen indokolt és
aldtamasztott esetben adja at az erre jogosult hatdsagok részére. A szolgaltatas igénybevételéhez a
cookiek engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookiek hasznalatat,
letilthatja a bongész6je beallitasaiban.

Cookiek tiltdsa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egydltalan nem
hasznalhatdak.

A cookie egy olyan f3jl, amelyet a szerver kild a felhaszndlé bongészéjének, és amelyet a felhasznald
szamitogépe tarol. A cookieban személyes adat nem keriil taroldsra.

A regisztracio sordn rogzitett adatokat a Szolgdltaté kizdrdlag a megrendelés teljesitéséhez haszndlja
fel.

A webdruhdzba torténd regisztracid folyaman biztositott hirlevél feliratkozds sordn megadott
adatokat Szolgdltatd bizalmasan kezeli, leiratkozds lehet&sége biztositott a kikildott hirlevél aljan, a
webaruhdz ,adatmdédositas” menlipontjdban, tovabbad kérhet6 a megadott elérhetéségek
valamelyikén. Adatai torlését, maddositasat elvégezheti a webdruhdaz ,Adatmddositas”
meniipontjdban, de kérheti irdsban az shop@rescuemodels.com e-mail cimen.



A jelen dltalanos szerzédési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykodnyv, a
tavollev6k kozott kotott szerzédésekrdl szold 17/1999 (11.5.) kormanyrendelet, és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok egyes
kérdéseirGl sz6lé 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az irdnyaddk. Ennek megfelel6en a regisztracid
sordan megadott személyes adatok kezelésére a MegrendelSk elGzetes tajékoztatason alapuld,
onkéntes, kifejezett hozzajaruldsa alapjan kerdl sor.

Megrendel6 tudomdsul veszi, hogy az adatszolgaltatds oOnkéntes, hozzdjaruldsat onként és
hatarozatlan id6re adta azzal, hogy irasban vagy online feliileten térténd egyszer(i adatmddositassal
visszavonhatja. Szolgaltaté a téle elvarhato legnagyobb gondossaggal torekszik arra, hogy az adatok
szerverre valo elklldése sordn az adatokhoz illetéktelenek ne férjenek hozza. Mivel azonban az
Interneten keresztlli adatatvitel nagy része titkositds nélkili, Szolgdltaté erre garanciat nem tud
vallalni.

Megrendel6 a Regisztracido gomb megnyomasaval feltétlentl és visszavonhatatlanul kijelenti, hogy az
ASZF-et és benne az adatvédelmi tdjékoztatdt elolvasta, megértette, tudomasul vette és magara
nézve kotelezének ismeri el.

11. Az ASZF médositasa
A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az ASZF-et részben vagy egészben barmikor médositsa.
12. A szerz6dés megsziinése

Megrendel6 barmikor kérheti a szerz6dés megsziintetését, amelyet a Szolgdltatdé a Megrendel6
személyazonossaganak igazolasa utan tudomasul vesz és a Megrendel6 Webaruhdz hasznalati
lehet&ségét megsziinteti.
A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben a Megrendel§ jelen ASZF
rendelkezéseit nem tartja be, a szerz6dést egyoldalian felmondja.

13. Vegyes rendelkezések

A Szolgaltaté nem felel6s semmilyen karért, amely a Weboldalra vald csatlakozas miatt kévetkezett
be.
A Megrendel6t terheli a szamitégépe, illetve az azon taldlhaté adatok védelmének kotelezettsége.

A jelen altaldanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatdlyos
Polgari Torvénykényv, a tavollev6k kozott kotott szerz6désekrl szolé  17/1999  (11.5.)
kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirsl sz6lé 2001. évi CVIII. torvény, valamint az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései az
iranyadok.

A szerz6d6 Felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitds kérdéseiket
targyaldsok utjan rendezzék. Amennyiben tdrgyaldsos Uton a jogvita elrendezése 30 naptari napon
belil nem lehetséges, szerz6d6 Felek a Szolgaltatd mindenkori székhelye szerinti hataskorrel
rendelkez6 Birdsag kizardlagos illetékességének vetik ala magukat.



